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PHAN MG PAU
1. Tinh can thiét cta dé tai:
Marketing 12 mot hoat dong khong nhitng can thi€t ma con déng vai trd quyét
dinh cho su ton tai va phat trién ctia mot doanh nghiép. Ngay nay & cdc nudc
phdt trién va dang phat trién cdc nha kinh doanh ludn dit hoat dong marketing
gift vai trd trung tim trong cong ty. Tuy nhién do nhiéu ly do khdc nhau cic
doanh nghiép nha nudc tai Viét Nam néi chung va Téng cong ty Cao Su Viét
Nam (TCTCSVN) néi riéng, hoat ddng Marketing vin chua dugc nhan thitc
day dd va quan tim ding mic.
0 Viét Nam, ciy cao su cé6 mot y nghia quan trong khong chi d&i v6i nén kinh
t&€ qudc dan ma né con c6 y nghia rat 16n vé mit xa hoi. Mdi ndng trudng cao
su 1a mot xa hoi thu nhd véi trudng hoc, nha thd, chua, bénh vién, chg... Khdng
nhitng gidi quyét viéc 1am cho mot lugng 16n dan cu, gitp ho va gia dinh dn
dinh cudc sdng ma con mang ¥ nghia an ninh qudc phong § cdc viing siu viing
xa nhu ving Nui, Tdy Nguyén. Ngoai ra nhitng rirng cao su bat ngan con gidap
bdo vé moi trudng, giit d4't chong s6i mon, 1i lut...
Trong xu huéng phét tri€n clia thé gidi hién nay, nhitng nganh thAm dung lao
dong dang bi thu hep lai & mic t6i thi€u nhung dic di€m cta nganh cao su, dic
biét 1a cao su thién nhién thi vin phai sit dung mot lyc lugng lao dong thi cong
rat 16n. Nhitng nu6c xuit khiu cao su hing dau th€ gidi nhu Thdi Lan,
Indonesia, Malaysia, An d0... dang c6 xu hudng thu hep dién tich. 0] nhitng
qudc gia nay cdc don dién cao su thudng phin tdn, chd y&u do cdc cong ty tu
nhan nim giit. Kh3 ning tap trung d€ diu tv may moc thi€t bi hién dai c6 han
ché&, gid cd lao dong binh quén lai cao nén canh tranh vé gi4 trong tuong lai
ngay cang kém. Trong khi d6, nganh cao su Viét Nam dang trén da phat trién.
TCTCSVN dau tv md rong dién tich cAy trong, tdc d6 dau tu nim 2003 so v4i
nam 2002 ting 17,3%, ty sudt Igi nhudn trén von clia ca tdng cong ty dat
33,5%. Gid cao su trén thi trudng thé gidi trong nim 2002 va 2003 ting cao
din dén mot s6 cong ty thanh vién dat ty suit 1gi nhuin trén doanh thu cao hon
50%.
T thyc t€ trén, nganh cao su Viét Nam dang c6 1gi th€ 16n trong canh tranh
trén thi trudng th€ gidi. Trong nhitng nim vira qua, cdc cong ty thanh vién da
c6 nhiéu nd lyc trong cong tdc mG rong thi trudng nhu: md cdc vin phong dai

dién & nudc ngoai, tham gia hoi chd, hdi thdo vé cao su; ti€p xic truc ti€p véi



céc tap doan, cong ty ti€u thu cao su nguyén liéu ..Viét Nam dugc x€&p thit 5

trong bang x&p hang cdc nuc xui't khau cao su hang dau thé€ gidi. Tuy nhién,

nhin chung do kinh nghiém trong marketing quoc t€ con yé&u, niing lyc tai chinh

han ché va cdc cong ty thanh vién chua phdi hop tot d€ c6 mot chién luge

marketing cho toan Nganh nén hién nay cong tdc Marketing xuat khdu cao su

cia Tdng Cong Ty Cao Su con rat yéu kém.

Vi nhitng 1y do trén mdt nhu ciu bigc xic 12 ciAn c6 modt chién lugc Marketing

cho toan Nganh cao su Viét Nam, tir d6 nang cao hiéu qud clia cong tdc xuit

kh4u cao su. LAm dudc diéu nay sé& gitip cho cdc cong ty thanh vién thuin lgi

trong m& rong thi trudng, ti€p can truc ti€p dudc cdc cong ty sit dung nguyén

liéu cao su hang dau trén th€ giGi, han ché phadi xuat ban cho nhitng cong ty

thuong mai trung gian. Vi vay, Téng Cong Ty Cao Su Viét Nam cin phat huy

th€ manh diu tau, lam ddu mai ti€p can vé6i hiép hoi cao su thé gidi, ting

cudng gidi thiéu sdn phadm cao su Viét Nam ngay cing ting vé s6 ludng va

chat lugng, md rong va phat trién thi trudng tiéu thu cudi cling ngay cang

nhiéu hon

TU nhitng nhin dinh trén, tic gid chon dé tai : Chién lugc Marketing xudt khdu

san phdm cao su thién nhién Tong cong ty cao su Vit Nam.

2. Muc dich cta dé tai:

Muc dich nghién citu ca dé taila van dung céc ly thuyét vé Marketing hién

dai tim hi€u cong tic Marketing xuat khdu cia TCTCSVN va mdt s6 cong ty

thanh vién tiéu bi€u. Trén Iy luan va thuc tién Marketing c6 dugc danh gid

khéch quan tir d6 dua ra mot sd gidi phdap xay dung chi€n ludc Marketing xuat

kh4u cho sdn phdm cao su thién nhién cia TCTCSVN .

Trong pham vi dé tai nhitng vAn dé€ nghién cttu dit ra nhu sau:

> Toém tit cic ki€n thiic co ban vé Marketing xuit khau, vi tri clia nganh cao
su trong nén kinh t&.

> Phan tich, danh gid thuc trang Marketing xuat khdu sdn phdm cao su thién
nhién cia TCTCSVN

> Pinh huéng chié€n lugc cho hoat ddong Marketing xuat khdu sdn phdm cao
su thién nhién ciia TCTCSVN .

> D& xuit nhitng gidi phdp va ki€n nghi nhim x4y dung chi€n ludc

Marketing xuit khau cho sdn phdm cao su thién nhién.



3. Doi tugng va pham vi nghién citu:

Dé&i tugng nghién citu 13 tinh hinh Marketing xuit khiu sdn phim cao su
thién nhién cia TCTCSVN ndi chung va thyc trang Marketing tai cic cong
ty cao su thanh vién trong qud trinh sdn xuat kinh doanh.

Pham vi nghién cifu bao gdm: Mot s& ndi dung chii y&u nhit cia Ly ludn
Marketing; nghién cifu tai liéu va xem xét thuc trang Marketing xudt khiu sin
phdm cao su thién nhién cia TCTCSVN; khio sit tinh hinh Marketing tai cic
CTCS thanh vién tir d6 dé xuit cdc gidi phdap phu hop vdi diéu kién cia
TCTCSVN..

Luin vdn nay st dung phuong phdp mo ti, phuong phip thong ké,
nghién cttu 12 chd yé&u, , dong thdi k&t hdp vdéi phuong phdp phin tich va
phuong phdp tong hgp. S6 lidu sit dung trong luin vin 12 s6 lidu thit cap.

4. Két cau cua luan vin:

> Chuong 1 : Tdng quan 1y thuyé&t chién lugc Marketing xud't khau

» Chuong II : Chién lugc Marketing xuit khdu cho sin phdm cao su thién
nhién ctia Tdng cong ty cao su Viét Nam

> Chuong III : Gidi phdp va ki€n nghi vé chi€n lugc marketing xudt khau cho
sdn phadm cao su thién nhién

D€ 1am co s& cho viéc phan tich, dé tai st dung sd liéu tdng hdp chi yé&u
tit Tong CTCSVN, két hop s6 liéu cu thé cda cdc cong ty cao su tiéu bi€u 1a
Cao su Dau Ti€ng, Pong Nai, Pong Phi, Loc Ninh, ... Ngoai ra con tham khéo
thém mot s6 dit liéu cla cdc Website chuyén nganh cao su cia th€ gidi va sd

liéu ctia Tdng Cuc Thong k&, Bo Thuong mai, Bo Nong Nghiép...



