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MÔÛ ÑAÀU 

 

1. Lyù do choïn ñeà taøi nghieân cöùu 

 Marketing laø moät thuaät ngöõ ñaõ trôû neân quen thuoäc trong gaàn 10 thaäp nieân 

trôû laïi ñaây treân theá giôùi, khoâng chæ trong giôùi saûn xuaát, kinh doanh maø marketing 

coøn ñöôïc noùi ñeán trong raát nhieàu lónh vöïc kinh teá - xaõ hoäi khaùc, ñaëc bieät chuùng 

coøn trôû thaønh moät moân khoa hoïc ñöôïc chính thöùc giaûng daïy vaø nghieân cöùu trong 

caùc tröôøng ñaïi hoïc taïi nhieàu nöôùc treân theá giôùi. Taïi Vieät Nam, marketing ñang 

ngaøy caøng trôû thaønh moái quan taâm lôùn, ñöôïc theå hieän trong chieán löôïc hoaït ñoäng 

cuûa khoâng chæ caùc ñôn vò saûn xuaát - kinh doanh maø coøn ôû caùc toå chöùc phi kinh 

doanh, caùc cô quan coâng quyeàn vaø caùc toå chöùc chính trò - xaõ hoäi khaùc. 

Trong quaù trình hình thaønh vaø phaùt trieån, baét ñaàu töø lónh vöïc thöông maïi 

vôùi muïc tieâu chæ ñeå tieâu thuï nhanh choùng nhöõng haøng hoaù, dòch vuï ñöôïc saûn xuaát 

ra nhaèm ñaït muïc tieâu lôïi nhuaän, marketing ñaõ daàn daàn coù nhöõng böôùc phaùt trieån 

cao hôn vaø ña daïng hôn. Chuùng khoâng coøn bò giôùi haïn trong lónh vöïc thöông maïi, 

maø ñöôïc môû roäng hôn vaø toaøn dieän hôn sang nhieàu lónh vöïc khaùc. Muïc tieâu cuûa 

marketing cuõng khoâng coøn chæ laø lôïi nhuaän, maø coøn laø caùc muïc tieâu khoâng vì lôïi 

nhuaän, caùc lôïi ích xaõ hoäi nhaèm höôùng ñeán vieäc naâng cao chaát löôïng cuoäc soáng 

cuûa con ngöôøi. Teân goïi marketing, vì theá, cuõng coù nhöõng tieán hoaù vaø phaân ngaønh 

cho phuø hôïp vôùi söï phaùt trieån cuûa khoa hoïc naøy, nhö: Marketing coâng nghieäp 

(Industrial Marketing), Marketing tö lieäu saûn xuaát (Means of production 

Marketing), Marketing dòch vuï (Service Marketing), Marketing kinh doanh 

(Trade Marketing), Marketing xuaát nhaäp khaåu (Import-Export Marketing), v.v… 

Vaø gaàn ñaây laø Marketing xaõ hoäi, hay coøn goïi laø Tieáp thò xaõ hoäi (Social 

Marketing), hieän ñang trong quaù trình du nhaäp vaøo Vieät Nam thoâng qua caùc 

chöông trình, döï aùn phuïc vuï cho söùc khoeû coäng ñoàng vôùi muïc tieâu khoâng vì lôïi 
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nhuaän. Ñeà taøi ñöôïc thöïc hieän vôùi muïc ñích nghieân cöùu lónh vöïc khoa hoïc môùi meû 

naøy, qua ñoù ñoùng goùp yù kieán vôùi caùc toå chöùc höõu quan veà caùc giaûi phaùp hoaøn 

thieän hoaït ñoäng marketing xaõ hoäi hieän ñang thöïc thi taïi Vieät Nam, trong phaïm vi 

giôùi haïn xeùt ví duï töø thöïc teá hoaït ñoäng taïi tænh Ñoàng Thaùp - laø tænh duy nhaát taïi 

Vieät Nam cuøng vôùi 4 thaønh phoá lôùn laø Haø Noäi, Haûi Phoøng, Hueá vaø thaønh phoá Hoà 

Chí Minh ñöôïc choïn laøm 5 ñòa phöông troïng ñieåm thöïc hieän hoaït ñoäng marketing 

xaõ hoäi saûn phaåm thuoác traùnh thai - laøm ñieån hình. 

 

2. Muïc ñích nghieân cöùu cuûa luaän aùn 

Xaùc ñònh söï caàn thieát phaùt trieån vaø hoaøn thieän hoaït ñoäng marketing xaõ hoäi 

saûn phaåm thuoác traùnh thai nhö moät coâng cuï khoa hoïc quan troïng trong thöïc hieän 

chöông trình daân soá vaø keá hoaïch hoaù gia ñình taïi tænh Ñoàng Thaùp ñeán naêm 2020. 

Ñaùnh giaù caùc maët tích cöïc vaø maët toàn taïi trong hoaït ñoäng marketing xaõ 

hoäi saûn phaåm thuoác traùnh thai taïi tænh Ñoàng Thaùp thôøi gian qua laøm cô sôû khoa 

hoïc vaø thöïc tieãn ñeå ñeà xuaát, ñoùng goùp moät soá giaûi phaùp môùi coù tính khaû thi ñeå 

hoaøn thieän hoaït ñoäng naøy. 

Ñeå baûo ñaûm ñieàu kieän thöïc hieän, taùc giaû ñeà xuaát moät soá kieán nghò ñoái vôùi 

Nhaø nöôùc, ñoái vôùi tænh Ñoàng Thaùp nhaèm hoã trôï cho hoaït ñoäng marketing xaõ hoäi 

saûn phaåm thuoác traùnh thai taïi tænh Ñoàng Thaùp phaùt trieån ñeán naêm 2020. 

 

3. Ñoái töôïng vaø phaïm vi nghieân cöùu cuûa luaän aùn 

Nghieân cöùu veà noäi dung hoaït ñoäng cuûa marketing xaõ hoäi. Vaán ñeà nghieân 

cöùu taäp trung vaøo lónh vöïc marketing xaõ hoäi saûn phaåm thuoác traùnh thai. 

Khoâng gian nghieân cöùu trong phaïm vi hoaït ñoäng marketing xaõ hoäi saûn 

phaåm thuoác traùnh thai phuïc vuï coâng taùc daân soá, keá hoaïch hoaù gia ñình (KHHGÑ) 

vaø baûo veä söùc khoeû baø meï vaø treû em taïi tænh Ñoàng Thaùp. 
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Thôøi gian nghieân cöùu ñöôïc thöïc hieän töø vieäc phaân tích thöïc traïng hoaït 

ñoäng marketing xaõ hoäi saûn phaåm thuoác traùnh thai taïi tænh Ñoàng Thaùp töø naêm 

1993 ñeán nay. Töø ñoù ñeà xuaát giaûi phaùp nhaèm hoaøn thieän hoaït ñoäng naøy ñeán naêm 

2020. 

 

4. Phöông phaùp nghieân cöùu cuûa luaän aùn 

Taùc giaû vaän duïng nhöõng nguyeân lyù cuûa hoïc thuyeát Maùc - Leânin, phöông 

phaùp duy vaät bieän chöùng, duy vaät lòch söû; ñöôøng loái, chuû tröông, chính saùch cuûa 

Ñaûng vaø Nhaø nöôùc veà chieán löôïc daân soá vaø keá hoaïch hoaù gia ñình ñeán naêm 2020 

ôû Vieät Nam noùi chung vaø cuûa tænh Ñoàng Thaùp noùi rieâng laøm cô sôû cho phöông 

phaùp nghieân cöùu. 

Trong luaän aùn söû duïng lyù thuyeát khoa hoïc veà marketing truyeàn thoáng, 

ñöôïc phaùt trieån phaân ngaønh marketing xaõ hoäi; aùp duïng caùc phöông phaùp thoáng 

keâ, phaân tích so saùnh, phaân tích quy naïp, lyù thuyeát heä thoáng vaø phöông phaùp ñònh 

löôïng keát quaû nghieân cöùu. 

Taøi lieäu, döõ lieäu trong luaän aùn ñöôïc thu thaäp trong caùc aán phaåm ôû trong vaø 

ngoaøi nöôùc, treân caùc trang web, trong caùc baùo caùo toång keát ngaønh daân soá, baùo 

caùo trong caùc hoäi nghò khoa hoïc veà daân soá cuûa tænh Ñoàng Thaùp qua caùc thôøi kyø 

lieân tuïc. 

 

5. Moät soá ñoùng goùp môùi cuûa luaän aùn 

 1/. Treân cô sôû nghieân cöùu toång hôïp caùc ñònh nghóa veà marketing xaõ hoäi 

cuûa caùc hoïc giaû nöôùc ngoaøi, phaân tích ñaày ñuû caùc khaùi nieäm, taùc giaû xin maïnh 

daïn giôùi thieäu moät ñònh nghóa môùi, nhaèm theå hieän ñaày ñuû hôn khaùi nieäm 

marketing xaõ hoäi so vôùi marketing kinh doanh. 
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 2/. Qua nghieân cöùu, taùc giaû khaúng ñònh 8 thaønh phaàn cuûa marketing xaõ hoäi 

goàm: Saûn phaåm, Giaù, Phaân phoái, Coå ñoäng, Coäng ñoàng, Ñoái taùc, Chính saùch vaø 

Taøi chính, ñoàng thuaän vôùi quan ñieåm cuûa caùc hoïc giaû ngoaøi nöôùc; xaùc ñònh 4 

thaønh phaàn sau laø boå sung môùi, khaùc bieät so vôùi 4 thaønh phaàn truyeàn thoáng cuûa 

marketing - mix kinh doanh laø: Saûn phaåm, Giaù, Phaân phoái vaø Coå ñoäng. 

 3/. Taùc giaû xaùc ñònh moät soá ñaëc ñieåm rieâng cuûa marketing xaõ hoäi saûn 

phaåm traùnh thai goàm coù: Khoâng vì lôïi nhuaän, tính töï nguyeän, coâng taùc xaõ hoäi, 

quaûn trò linh hoaït, thöông hieäu, thöông maïi hoaù saûn phaåm, trôï giaù saûn phaåm; qua 

ñoù nhaán maïnh lôïi ích xaõ hoäi laø muïc tieâu cô baûn cuûa marketing xaõ hoäi. 

 4/. Taùc giaû vaän duïng phöông phaùp xaùc ñònh chæ tieâu ñònh löôïng hieäu quaû 

hoaït ñoäng cuûa marketing xaõ hoäi saûn phaåm traùnh thai laø chæ tieâu CYP (Couple 

Years of Protection) – Soá caëp vôï choàng ñöôïc baûo veä trong naêm, trong caùc phaân 

tích nghieân cöùu laøm cô sôû khoa hoïc ñeå ñaùnh giaù lôïi ích xaõ hoäi cuûa hoaït ñoäng 

naøy. 

 5/. Töø phaân tích ñaëc ñieåm töï nhieân, ñaëc ñieåm kinh teá - xaõ hoäi cuûa tænh 

Ñoàng Thaùp, taùc giaû ñaõ xaùc ñònh ñaëc ñieåm thò tröôøng saûn phaåm thuoác traùnh thai 

taïi tænh Ñoàng Thaùp laøm cô sôû thöïc tieãn cho vieäc giaûi quyeát vaán ñeà nghieân cöùu. 

 6/. Qua phaân tích thöïc traïng hoaït ñoäng marketing xaõ hoäi saûn phaåm thuoác 

traùnh thai taïi tænh Ñoàng Thaùp thôøi gian qua, taùc giaû ñaõ ruùt ra caùc maët tích cöïc vaø 

toàn taïi cuûa hoaït ñoäng naøy; ñi saâu phaân tích cuï theå töøng thaønh phaàn cuûa marketing 

xaõ hoäi. Noäi dung phaân tích naøy laø cô sôû thöïc tieãn ñeå ñeà xuaát caùc giaûi phaùp hoaøn 

thieän hoaït ñoäng marketing xaõ hoäi saûn phaåm thuoác traùnh thai taïi tænh Ñoàng Thaùp 

thôøi gian tôùi. 

 7/. Taùc giaû xin maïnh daïn, vôùi yù töôûng môùi, ñeà xuaát moät taäp hôïp caùc giaûi 

phaùp nhaèm hoaøn thieän hoaït ñoäng marketing xaõ hoäi saûn phaåm thuoác traùnh thai taïi 
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tænh Ñoàng Thaùp ñeán naêm 2020 theo caùc muïc tieâu vaø quan ñieåm xaây döïng giaûi 

phaùp cuï theå. 

 8/. Nhaèm baûo ñaûm tính khaû thi cuûa caùc giaûi phaùp ñöôïc neâu, taùc giaû ñeà 

xuaát môùi moät soá kieán nghò cuï theå ñoái vôùi Nhaø nöôùc vaø ñoái vôùi tænh Ñoàng Thaùp. 

 9/. Ñeà taøi nghieân cöùu veà moät lónh vöïc khoa hoïc coøn môùi ôû Vieät nam laø 

“Marketing xaõ hoäi”, maø treân theá giôùi ñaõ khaúng ñònh nhö moät giaûi phaùp kinh teá 

ñeå giaûi quyeát nhöõng vaán ñeà xaõ hoäi phöùc taïp. 

 Ñaây laø luaän aùn môùi veà lyù thuyeát taïi Vieät Nam, tröôùc ñoù chöa coù nghieân 

cöùu naøo veà ñeà taøi marketing xaõ hoäi; trong khi, hoaït ñoäng marketing xaõ hoäi ñaõ 

ñöôïc theå hieän trong thöïc teá, ñöôïc ñeà caäp ñeán trong caùc nghò quyeát cuûa Ñaûng vaø 

Nhaø nöôùc nhö: Nghò quyeát Trung öông 4, khoaù 7 veà Chính saùch daân soá - keá 

hoaïch hoaù gia ñình [11]; Baùo caùo kieåm ñieåm 5 naêm thöïc hieän Chieán löôïc daân soá 

Vieät Nam giai ñoaïn 2001 - 2010 [83]; Phaùp leänh Daân soá ñöôïc UÛy ban Thöôøng vuï 

Quoác hoäi thoâng qua ngaøy 09/01/2003 [82]; Nghò ñònh soá 104/2003/NÑ-CP, ngaøy 

16/9/2003 cuûa Thuû töôùng Chính phuû [82]; Chieán löôïc Daân soá Vieät Nam giai ñoaïn 

2001 – 2010 [79]; Chieán löôïc Daân soá tænh Ñoàng Thaùp 2001 - 2020 [85]. 

 Luaän aùn naøy ñöôïc xem nhö moät coâng trình khoa hoïc caáp tieán só kinh teá, 

môùi veà lyù thuyeát vaø thöïc tieãn trong lónh vöïc marketing xaõ hoäi. 
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NHÖÕNG TÖØ VIEÁT TAÉT 

--- 

AGI Vieän Alan Guttmacher - Hoa kyø 

AIDS Hoäi chöùng suy giaûm mieãn dòch maéc phaûi 

BPTT Bieän phaùp traùnh thai 

CYP Soá caëp vôï choàng ñöôïc baûo veä trong naêm 

CSM Marketing xaõ hoäi saûn phaåm traùnh thai 

CDC Cô quan kieåm soaùt vaø phoøng ngöøa beänh Hoa kyø 

CTVMKTXH Coäng taùc vieân marketing xaõ hoäi 

DKT Dhamendra Kumar Tyagi 

DFID Cô quan Phaùt trieån quoác teá Anh quoác 

FHI Toå chöùc Söùc khoeû gia ñình quoác teá 

GDP Toång saûn phaåm quoác daân 

GUI Vieâm nhieãm ñöôøng nieäu sinh duïc 

HIV Virus suy giaûm mieãn dòch ôû ngöôøi 

KHHGÑ Keá hoaïch hoaù gia ñình 

MKTXH Marketing xaõ hoäi 

NQ/TW Nghò quyeát BCH Trung öông Ñaûng 

PSI Toå chöùc Dòch vuï daân soá quoác teá 

USAID Cô quan Phaùt trieån quoác teá Hoa kyø 

UNFPA Quyõ Daân soá Lieân hieäp quoác 

UNAIDS Cô quan Phoøng choáng AIDS Lieân hieäp quoác 

UBDSGÑTE Uyû ban Daân soá, Gia ñình vaø Treû em 

USD Ñoâ la Myõ 

VNÑ Ñoàng Vieät Nam 

WHO Toå chöùc Y teá theá giôùi. 
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