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HƯỚNG DẪN ĐẶT MUA TÀI LIỆU TẠI THƯ VIỆN LUẬN VĂN

Bước 1: Tra cứu đề tài liên quan và tải đề cương, mục lục bằng cách truy cập một trong các trang thư viện sau:
○   http://thuvienluanvan.com – Website chính thức của thư viện luận văn
○   http://choluanvan.com

○   http://kholuanvan.com

○   http://timluanvan.com

Một số Lưu ý:

- Đề cương, mục lục tất cả các tài liệu trên thư viện là hoàn toàn miễn phí. Bạn có thể tải về máy để xem, điều này nhằm giúp các bạn nắm được dàn ý nội dung đề tài trước khi có quyết định đặt mua.
- Đối với những mã số nào chưa tải được đề cương. Vui lòng nhắn mã số đó đến Email: thuvienluanvan@gmail.com, bộ phận hỗ trợ sẽ gửi đề cương cho bạn ngay sau đó.

Bước 2: Sau khi chọn được được đề tài phù hợp nếu muốn đặt mua tài liệu, bạn vui lòng xem qua thông tin biểu phí và hướng dẫn đặt mua chi tiết ở phía dưới. 
Bước 3: Sau khi thanh toán chi phí xong, Bạn vui lòng thông báo đến bộ phận hỗ trợ của thư viện. Bạn sẽ nhận được tài liệu ngay lập tức sau đó 5 → 10 phút. Thư viện sẽ gửi tài liệu đến bạn qua 1 trong các hình thức sau:
Cách 1: Thư viện sẽ gửi tài liệu bản mềm đến địa chỉ Email của bạn. (Thông dụng)
Cách 2: Thư viện sẽ gửi tài liệu trực tiếp qua Yahoo Messenger hoặc Skype.
Cách 3: Gửi tài liệu qua CD Rom đến tận nhà qua đường bưu điện, chuyển phát nhanh.
Đối với những bạn nào không có Email - Bộ phận hỗ trợ sẽ tạo cho bạn tài khoản Email miễn phí chứa tài liệu đặt mua.

BIỂU PHÍ DỊCH VỤ ĐẶT MUA TÀI LIỆU ÁP DỤNG 03/01/2011 – 31/01/2011


 

	STT
	Dạng tài liệu tham khảo tại thư viện
	Phí dịch vụ (VNĐ/tài liệu)

	1
	+ Luận văn - Khóa luận - Đồ án tốt nghiệp– Chuyên đề - Báo cáo
	100.000

	2
	+ Luận văn Thạc sĩ - Luận văn cao học - Đề tài nghiên cứu khoa học
(Bao gồm các mã LA – CH - TS)
	150.000

	 
	Áp dụng giảm giá đối với quý khách đặt mua số lượng nhiều
	Mức phí Giảm giá

	 
	+ Mua 5 tài liệu trở lên được giảm giá
	20%

	 
	+ Mua 10 tài liệu trở lên được giảm giá
	30%

	 
	 + Mua 20 tài liệu trở lên được giảm giá
	40%


* Tất cả tài liệu hiện có tại thư viện đều lưu ở dạng bản mềm và bạn được quyền copy lại nếu tài liệu mua về bị mất. 

* Tài liệu đã đặt mua nếu không đúng với đề cương, bạn có quyền đổi lại hoặc có thể yêu cầu hoàn lại phí đặt mua.

* Những độc giả đã đặt mua tài liệu tham khảo tại thư viện sẽ được giảm thêm 10% phí cho lần đặt mua tiếp theo.

HƯỚNG DẪN THANH TOÁN ĐẶT MUA TÀI LIỆU TẠI THƯ VIỆN


Sau khi đã chọn được đề tài liên quan phù hợp. Bạn vui lòng thực hiện thanh toán để nhận toàn bộ đề tài đầy đủ:
Bước 1: Bạn có thể chuyển phí đặt mua tài liệu qua Ngân hàng hoặc qua ATM một trong các số tài khoản dưới đây: 

1. Ngân hàng TMCP Ngoại thương Việt Nam (Vietcombank) chi nhánh Trần Quang Khải – Hà Nội 
    Mã số tài khoản: 0011002852124 – Chủ tài khoản: Chu Minh Tâm
2. Ngân hàng Nông nghiệp và phát triển nông thôn Việt Nam (Agribank) chi nhánh Hà Thành – Hà Nội
    Mã số tài khoản: 1303206027055 – Chủ tài khoản: Chu Minh Tâm
3. Ngân hàng Đông Á (DongA Bank) chi nhánh Bạch Mai – Hà Nội
    Mã số tài khoản: 0103109966 – Chủ tài khoản: Chu Minh Tâm
4. Ngân hàng Đầu tư và phát triên Việt Nam (BIDV) chi nhánh Hà Thành – Hà Nội
    Mã số tài khoản: 21110000303292 – Chủ tài khoản: Chu Minh Tâm
5. Ngân hàng TMCP Kỹ thương (Techcombank) chi nhánh Giải Phóng Hà Nội
    Mã số tài khoản: 14021264889014 – Chủ tài khoản: Chu Minh Tâm
6. Ngân hàng Công thương Việt Nam (Vietinbank) chi nhánh Hoàng Mai – Hà Nội
    Mã số tài khoản: 711A18880523 – Chủ tài khoản: Chu Minh Tâm
7. Ngân hàng Sài gòn thương tín (Sacombank) chi nhánh Hà Nội
    Mã số tài khoản: 020001885864 – Chủ tài khoản: Chu Minh Tâm
8. Ngân hàng Quốc tế VIBank chi nhánh Chợ Mơ - Hà Nội
    Mã số tài khoản: 039704060001391 – Chủ tài khoản: Chu Minh Tâm
9. Ngân hàng TMCP Á Châu (ACB) Chi nhánh Hà Nội
    Mã số tài khoản: 51555649 – Chủ tài khoản: Chu Minh Tâm
10. Ngân hàng VPBank chi nhánh Đông Đô – Hà Nội
    Mã số tài khoản: 9819570616345892 – Chủ tài khoản: Chu Minh Tâm


Nếu chuyển khoản qua ngân hàng thì bạn chỉ cần mang CMND tới ngân hàng. (Không cần phải có tài khoản)
Nếu bạn có tài khoản thì bạn chỉ việc mang thẻ ATM của mình đến điểm đặt máy ATM để chuyển phí đặt mua.


Bước 2: Sau khi đã thanh toán phí đặt mua. Bạn vui lòng thông báo đến thư viện một trong các hình thức sau:

Cách 1: Gọi điện thông báo trực tiếp qua các số máy hỗ trợ: 093.658.3228 - 043.99.11.302
Cách 2: Nhắn tin thông báo đến số điện thoại hotline:  093.658.3228 
	Soạn tin cú pháp: <Tên bạn> <Số tiền> <Ngân hàng bạn chuyển> <Mã số đề tài đặt mua> <Email của bạn>
Ví dụ: Thuy Dung gui 100.000 den Vietcombank MT0185 dung85@gmail.com


Cách 3: Hoặc gửi thư thông báo đến Email :  Thuvienluanvan@gmail.com
	Tiêu đề thư: Đã chuyển phí thanh toán đặt mua
Nội dung thư: 
Họ tên người chuyển: 

Đã chuyển phí đặt mua từ Ngân hàng ............ số tiền: ............ VNĐ. 

Mã số tài liệu đặt mua:

Thời điểm thanh toán : 

Thông tin cá nhân 

Điện thoại:

Địa chỉ Email:


Bước 3: Ban điều hành sẽ tiến hành kiểm tra, đối chiếu và gửi tài liệu đặt mua đến Email của bạn ngay sau đó 10 phút.

(Đối với những bạn nào chưa có Email - Bộ phận hỗ trợ sẽ tạo cho bạn tài khoản Email hoặc gửi CD về tận nhà cho bạn)
III. Các hình thức thanh toán khác
- Chấp nhận thanh toán trực tuyến qua cổng thanh toán an toàn Nganluong.vn
- Chấp nhận thanh toán trực tuyến qua cổng thanh toán an toàn Baokim.vn
- Chấp nhận thanh toán trực tuyến qua cổng thanh toán an toàn Payoo.com.vn
- Chấp nhận thanh toán trực tuyến qua cổng thanh toán quốc tế Paypal.com
- Chấp nhận thanh toán qua dịch vụ chuyển tiền quốc tế Wester Union

Mọi thắc mắc, yêu cầu xin vui lòng liên hệ:  
…………………………………………………………………...
· Hotline: 093.658.3228 (Mr. Minh) 
· Điện thoại: 043.9911.302 
· Địa chỉ Email: Thuvienluanvan@gmail.com
· Website: http://thuvienluanvan.com 
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